CHE bO BAO HANH XE PAP JETT CYCLES

Cac san pham xe dap cua Jett Cycles sé& bao gdm nhirng diéu kién bao hanh duoc gi¢i han dwéi day
thay cho tat ca nhirng ché dé bao hanh dwoc hiéu ngdm khac. Chinh sach bao hanh nay chi dwoc ap
dung cho ngudi s& hiru sdn phadm dau tién va khéng ap dung trong trwéng hop chuyén nhwong. Ché

dd bao hanh khéng can thyc hién viéc dang ky.

KHUNG XE

Jett Cycles cam két bao hanh tron d&i cho khung xe bang thép va nhém; 03 (ba) nam cho xe bang
carbon ké tir ngay mua hang dau tién (khéng bao gdm maéc dé sau (i) va phan son pha hodc cac hoa
tiét thAm my trén xe(i)) trén bat ky xe dap nao thda man diéu kién: sdn pham dwoc bao hanh la san
phadm dwoc mua méi hoan toan. Néu khung xe dwoc xac dinh bi gdy do sai sét vé chat liéu hay 16i kj
thuat trong thoi gian bao hanh, khach hang sé dwoc thay mién phi bang mét khung xe khac, theo

“Diéu kién bao hanh xe dap” cta Jett Cycles.

(i) Cac méc dé sé khéng duoc bao gém trong ché dé bdo hanh vi méc dé sau cé thé bi uén cong dan dén viéc hw héng.

(i) Cac chi tiét thdm my, tem xe, phén son phii khung xe dwoc bdo hanh trong 01 (mét) ndm trong truong hop duoc xac

dinh bi 16i do sai st vé chét liéu hay I6i ky thuét theo “Diéu kién bdo hanh xe dap” ctia Jett Cycles.

RUOT VA LOP XE

Bao hanh 30 (ba muoi) ngay ké tr ngay mua hang dau tién trong trudng hop vé hay rudt xe duoc
xac dinh bi hw do sai sét vé chét liéu hay 16i k§ thuat. Néu xe van con trong thdi gian bao hanh thai
gian bao hanh, khach hang sé& dwoc thay méi bang mot san phdm khac ma khong tinh thém phi, theo
“Diéu kién bao hanh xe dap” clua Jett Cycles.
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PHU TUNG KHAC

T4t ca phu ting cla xe, bao gdm phudc (ngoai trir vé va rudt xe) déu dwoc bado hanh mién phi déi véi

nhirng sai sét vé chét liéu hodc 16i ki thuat trong khodng thdi gian 01 (mét) nam ké ti» ngay mua hang
dau tién. Néu bat clr bd phan nao bi hu do sai s6t vé chat liéu hoac 16i k§ thuat trong thdi gian bao
hanh, khach hang sé dwoc thay méi bang mét sdn phdm khac theo “Diéu kién bdo hanh xe dap” cla

Jett Cycles.
DIEU KIEN BAO HANH XE DAP

1. Nguoi s& hiku sdn phédm déu tién cén thuc hién viéc bdo tri va bdo dudng cén thiét dé ddm béo xe dap duwoc hoat
déng tét. Biéu kién bdo hanh sé khéng duoc ap dung déi véi nhiing hw héng do tw y Iap rép, diéu chinh bao gém
tét ca cac phu tung trén xe ké cé cac bé phan nhu thang, tay dé, day cép, cui dé va banh xe hodc bao tri va bdo
dwéng xe dap khéng ding cach.

2. San phém duwoc thiét ké dé siv dung cho muc dich di chuyén thong thudong hodc gidi tri cé nhan tuy theo déc tinh
ky thudt cda tirng dong xe va khéng duwoc st dung nhw mét phuwrong tién dé thurc hién céc hoat déng sai huéng
dan cua Jett Cycles. Viéc bdo hanh sé tr& nén vé hiéu trong mét sé truong hop sau: ban, cho thué hodc ting san
phdm cho mét c& nhan khac, tw y Iap dat déng co hodc thay déi cac bo phén ctia xe khéng ding véi huéng dén,
st¥ dung xe cho céc hoat dong biéu dién nhao I6n khéng ding véi nhitng huéng dén ciia Jett Cycles.

3. Diéu kién bdo hanh sé khéng duoc ap dung cho nhiing trirémg hop xe bi bao mon hay huw hai théng thudng do
thiéu bao tri, hodc béo tri khéng ding, nhitng hdng héc do sai sét trong qua trinh bdo quan, vén chuyén, hw hai
do tai nan ma nguyén nhén la do thdm hoa thién nhién, do diéu kién thoi tiét hodc do ngudi si¥ dung hay bét ky
mét bén nao khéac cd y hodc khéng cd y gay ra.

4. Diéu kién bdo hanh sé khéng duge ap dung trong trieong hop phu tung hodc phy kién cua xe da bj thay thé hodc
duoc I3p rép khéng gidng nhw sén phdm géc, ciing nhuw viéc khung xe hodc céc chi tiét khéc da cé nhitng stra doi
khi chwa duoc dy quyén.

5. Didu kién bdo hanh sé khong &p dung déi véi hur héng bé mét son, tem xe hodc céc chi tiét thdm my khéc trén
khung xe hodc cac bé phan khac do xe khéng dwoc bdo quan dung cach hodc hw hdng trong qua trinh st dung
hodc hao mon theo thoi gian.

6. Nhing sdn phdm yéu céu bdo hanh phai dinh kém héa don mua hang géc dé xéc thuc ngdy mua hang va ngudn
gdc clia sén phdm. Néu khéng cé héa don mua hang géc thi viéc bdo hanh sé tré nén vé hiéu.

7. Viéc kiém tra va xac nhan sdn phdm bao hanh sé duoc thuc hién don phuong béi Jett Cycles.
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CHE PO BAO HANH PHU KIEN JETT CYCLES

Céc phu tung, va phu kién xe dap cla Jett Cycles sé bao gébm nhirng diéu kién bdo hanh dugc gidi

han dwéi day thay cho tat ca nhitng ché dd bao hanh dwoc hiéu ngdm khac. Chinh sach bao hanh
nay chi dwoc ap dung cho nguwdi s& hivu sdn pham dau tién va khong ap dung trong trudng hop

chuy&n nhwong. Ché do bao hanh khong can thue hién viéc déng ky.
NON BAO HIEM

Bao hanh 02 (hai) ndm ddi v&i nén bao hiém Jett Cycles ké tir ngay mua hang dau tién trong trwdng
hop nén bdo hiém dwoc xac dinh b hw do sai s6t vé chét liéu hay 16i kj thuat. Néu nén bao hiém van
con trong thdi gian bdo hanh, khach hang sé dwoc thay méi bang méot san pham khac ma khéng tinh

thém phi, theo “Diéu kién bao hanh phu kién” cia Jett Cycles.

RUOT VA LOP XE

Bao hanh 30 (ba muwoi) ngay ké tir ngay mua hang dau tién, trong truorng hop vé hay ruét xe dwoc
xac dinh bi hw do sai sét vé chét liéu hay 16i k§ thuat. Néu xe van con trong thdi gian bao hanh, khach
hang sé dwoc thay mdi bang mot san phdm khac ma khéng tinh thém phi, theo “Diéu kién bao hanh

AL

phu kién” cliia Jett Cycles.

PEN XE

Bao hanh 90 (chin mwoi) ngay ké tir ngay mua hang dau tién trong trwd'ng hop dén duoc xac dinh bi
hw do sai s6t vé chat liéu hay 16i ky thuat. Néu dén xe van con trong thdi gian bdo hanh, khach hang
sé dwoc thay méi bang moét sdn phdm khac ma khong tinh thém phi, theo “Diéu kién béo hanh phu

kién” clia Jett Cycles.
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PHU KIEN KHAC

T4t ca& nhirng phu kién khac dwoc mua tir cac dai ly Gy quyén cla Jett Cycles sé& duwoc bao hanh 01

(m6t) ndm ké tlr ngay mua hang dau tién trong trwdng hop nhirng phu kién nay dwoc xac dinh bi hw
do sai s6t vé chéat liéu hay 16i ki thuat va van con trong thoi gian bao hanh thi sé dwoc thay méi bang

mot san pham khac, theo “Diéu kién bao hanh phu kién” ctia Jett Cycles.
DIEU KIEN BAO HANH PHU KIEN

1. Nguoi s& hibu sdn phdm déu tién cén thuc hién béo tri va bdo dudng cén thiét dé dam bao cac phu kién xe dap duwoc
hoat déng tét. Piéu kién bdo hanh sé khéng dwoc ap dung déi véi nhitng hwr hdng do tw y Iap rép, diéu chinh hodc bdo

tri va bdo dwdng phu kién khéng ding céach.

2. San phdm duoc thiét ké dé str dung cung véi xe dap theo déc tinh ky thuat cua tirng dong xe va khéng duoc thuc
hién cac hoat déng biéu dién nhao 16n khéng ding véi nhitng huéng dén ctia Jett Cycles. Viéc bdo hanh sé tré nén vo

hiéu trong truong hop st dung cac bd phén cua xe khéng dung véi huéng dan,

3. Viiéc bdo hanh sé bj vé hiéu néu sén phdm gdc cé bat ky diéu chinh hodc thay thé nao truéc khi mang dén bdo hanh.

4. Piéu kién bao hanh sé khéng duoc &p dung cho nhiing trisong hop cho céc sdn phdm bj hao mon hay huw hai théng
thuong do thiéu bao tri, hodc béo tri khong ding, nhitng héng héc do sai sét trong qua trinh bdo quan, van chuyén, hw
hai do tai nan ma nguyén nhén la do thdm hoa thién nhién, do diéu kién thoi tiét hodc do nguwoi str dung hay bat ky mot

bén nao khéc ¢ y hodc khéng cé y gaéy ra.

5. Viiéc bdo hanh sé tré nén vé hiéu néu nhing phu kién khac duwoc tw y 1dp rép khéng ding céch, sai hwéng dan cda

Jett Cycles.

6. Nhitng san phdm yéu cau bdo hanh phai dinh kém héa don mua hang géc dé xéc thuc ngay mua hang va ngudn géc

ctia sén phdm. Néu khéng cé héa don mua hang géc thi viéc bdo hanh sé tré nén vé hiéu.

7. Viéc kiém tra va xac nhén san phdm bdo hanh sé duoc thuc hién don phuong béi Jett Cycles.
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